
 Формуляр за връщане 

                                ФОРМУЛЯР ЗА ОТКАЗ/ЗАМЯНА НА ПРОДУКТ 

  Онлайн магазин  arda-ruse.com 

 Номер на поръчка: ...............................               Дата на поръчка: ..................................... 

 Ви дава право да върнете закупения от Вас продукт в 14 - дневен срок от получаването 

на поръчката при следните условия: 

❖ Продуктът е във вид, съответстващ на този при получаването му; 

❖ Запазена е неговата цялост, оригинална опаковка и етикет; 

❖ Пратката е придружена от настоящата бланка. 

        Вашите данни: 

 -Име: ………………………………………………………………………………………… 

- Адрес: ......…………………………………………………………………………………… 

 -Телефон: ……………………………………………………………………………………..  

 -И-мейл: ………………………………………………………………………………………. 

          Данни за продукта: 

 - Продуктов код, описание………………………………………………..............................  

 - Продуктов код, описание......………………………………………………………………  

  

 -Дата на получаване: ………………………………………………………………………..  

  

  -Замяна с продукт / Продуктов код, описание /:  

.................................................................................................................................................... 

............................................……………………………………………………………………. 

  

 



Изпратете пратката, отговаряща на условията, посочени по-горе, придружена от 

настоящия формуляр и фискален бон от покупката на адрес: 

Адрес за връщане на продукти: гр. Русе,ул. Николаевска 33  

Получател: Арда-Русе ООД 

Телефони  за връзка с нас:  +359 (0) 88 4935000, +359 (0) 82820374 

Възстановяването на сумата става с пощенски паричен превод в рамките на 14 

работни дни от получаване на пратката след преглед от наша страна. 

Транспортните разходи по връщане/замяна на продукт, са за сметка на 

клиента. 

Пратки, изпратени с наложен платеж за наша сметка, няма да бъдат 

приемани. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

tel:+35982820374

